Jak snadno udélat prizkum (nejen) mezi zaméstnanci

At ma anketa mezi zaméstnanci jakykoli nazev, cil je obvykle stejny — ziskat od
zaméstnancu ¢i konkrétni skupiny lidi ve firmé informace, které mohou pomoci pfri
néjakém rozhodovani. Mize se jednat o firemni benefity, o zefektivnéni prace a
organizace, o pracovni podminky, o firemni vecéirek nebo o podklady k nové kolektivni
smlouve.

Mnozi zaméstnanci se ve své kariéfe setkali stim, ze po nich zaméstnavatel pozadoval
vyplnéni n&jakého firemniho dotazniku. Tato forma zpétné vazby je obecné hojné rozSifena a
je nastrojem pro ziskani relevantnich informaci, jejichZ vyhodnoceni pfispiva nejen ke zlepSeni
komunikace s vedenim spolecnosti. Firma Schindler Systems ve svém elntranetu nyni nabizi
novy modul Ankety, ve kterém je tato sluzba zahrnuta a rozSifena o moznost dotazovani i na
externi subjekty.

,Modul Ankety umozriuje vytvareni anket, dotaznikl, hodnoceni a jejich automatické
vyhodnocovani v elektronické podobé,” vysvétluje Jifi Schindler, jednatel a hlavni vyvojar
spolecnosti Schindler Systems, ktera na ¢esky trh pfed nedavnem uvedla aplikaci elntranet.
,PFi vytvareni nové ankety si jeji spravce zada termin, kdy bude anketa aktivni (od-do) a komu
bude pfistupna - vSéem uzivatelim elntranetu ve firmé, vybranym uZivatelim elntranetu, nebo
komukoliv. Vyplriovani vytvofenych anket, dotazniki nebo hodnoceni pak muZe probihat i
anonymné. U jednotlivych otazek Ize nastavit podminku zobrazeni, to znamena, Ze se zobrazi,
pokud respondent v predchozi otazce odpovédél uréitym zplsobem,* doplfiuje informace k
novému modulu v ramci aplikace elntranet Jifi Schindler.

Vyhodou tohoto modulu je, Ze vytvofenou anketu je mozné za pomoci vygenerovaného odkazu
zpristupnit nejen uzivatelim firemniho intranetu, ale také externim subjektlim, jako jsou napf.
zakaznici, dodavatelé ¢i dalSi obchodni partnefi. Realizator ankety pak muize velmi rychle
ziskat nazory relevantnich subjektl. Vysledky ankety se generuji automaticky a je mozné si je
nechat utfidéné zobrazit v pfehlednych statistikach.

TIP: Jak postupovat pfi realizaci priazkumu

Stanoveni cile
Formulace otazek
Design dotazniku
Pilotaz (otestovani)
Sbér odpoveédi
Vyhodnoceni
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